
          บันทึกข้อความ 

 

ส่วนราชการ  องค์การบริหารส่วนต าบสาคอบน( ส านักปลัด )     
ที่  ปน 79501/              วันที่    3 เมษายน  ๒๕๖๖    
เร่ือง สรุปรายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน รอบ ๖ เดือน ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๖    

 

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนต าบลสาคอบน 
 

  เรื่องเดิม 
  ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.๒๕๕๘ 
พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ.๒๕๓๗ และตามพระราชบัญญัติก าหนดแผน 
และขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ เพ่ือเป็น.การด าเนินงาน 
ตามภารกิจ อ านาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบล่าคอบน และอ านวยความสะดวกและลดภาระ 
ให้แก่ประชาชน ก าหนดขั้นตอนและระยะเวลาในการพิจารณาอนุญาต การขออนุญาต การจัดให้มีช่องทาง 
ในการรับค าขอ ณ จุดเดียว และตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ การให้ข้อมูล 
ที่ชัดเจนเกี่ยวกับให้การปฏิบัติราชการที่ชัดเจน โปร่งใส ไม่คลุมเครือ ด้วยการลดการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ 
เช่น การขอข้อมูลข่าวสาร ขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ รับลงทะเบียนเพ่ือรับเงิน 
เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ การจัดเก็บภาษีป้าย ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง การขออนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/รื้อถอน 
/เคลื่อนย้ายอาคาร เป็นต้น 
 

  ข้อเท็จจริง  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ในรอบ ๖ เดือน ตั้งแต่เดือน ตุลาคม ๒๕๖๕ ถึง เดือนมีนาคม 
๒๕๖๖ มีประชาชนมาใช้บริการตามภารกิจงานขององค์การบริหารส่วนต าบลองค์การบริหารส่วนต าบลสาคอ
บนด้านต่างๆ มีจ านวนดังนี้ รายละเอียดปรากฏตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้ 
 

  - เดือนตุลาคม ๒๕๖๕  มีผู้มาใช้บริการ  จ านวน 467 ราย  
  - เดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ มีผู้มาใช้บริการ  จ านวน 461 ราย 
  - เดือนธันวาคม ๒๕๖๕  มีผู้มาใช้บริการ  จ านวน 444 ราย 
  - เดือน มกราคม ๒๕๖๖  มีผู้มาใช้บริการ  จ านวน 457 ราย 
  - เดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๖๖  มีผู้มาใช้บริการ  จ านวน  1,063      ราย 
  - เดือนมีนาคม ๒๕๖๖  มีผู้มาใช้บริการ  จ านวน   3,409      ราย 

  
    ระเบียบ/กฎหมาย 
  ๑. พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
  ๒. พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ.๒๕๓๗ และแก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ ๗) พ.ศ. ๒๕๖๒  
 
           /ข้อพิจารณา 
    

   
 
 
 
      

 



 
-๒- 

 
  ข้อพิจารณาและข้อเสนอ 
  เพ่ือให้รายงานสถิติของผู้มาใช้บริการในด้านต่าง ขององค์การบริหารส่วนต าบลสาคอบน 
ได้รับการช่วยเหลือแก้ไขความเดือดร้อนให้กับประชาชน และใช้เป็นฐานข้อมูลในการวางแผนการท างาน 
ในอนาคต วิเคราะข้อมูล น ามาประมวลผลในการตัดสินใจที่แม่นย าหรือใช้ก าหนดทิศทางในเรื่องต่างๆ 
เกิดการพัฒนาให้บรรลุตามเป้าหมายได้อย่างแม่นย าและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณา  
 
 
 

              (ลงชื่อ)                   
                     ( นางสาวนัสรีน  แก้วจ ารัส  ) 

                 ต าแหน่ง  เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน 
 
 
ความเห็นของหัวหน้าส านักงานปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล 
 -อนุญาติด าเนินการ 
 

                                      (ลงชื่อ)                     
           (นางฮุซนี  ดือเร๊ะ) 

ต าแหน่ง  ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลสาคอบน รักษาราชการแทน  
             หัวหน้าส านักปลัด 
 
 
ความเห็นของปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล 
 -อนุญาตด าเนินการ/ประชาสัมพันธ์ 
 

                                       (ลงชื่อ)               
         (นางฮุซนี  ดือเร๊ะ) 

             ต าแหน่ง  ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลสาคอบน  
 
ความเห็นของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
 -อนุญาตด าเนินการและให้ประชาสัมพันธ์ 
            

       (ลงชื่อ)             
                                                           (นายรุสดี ตาฮา ) 
                                         ต าแหน่ง นายกองค์การบริการส่วนต าบลสาคอบน   
 



รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 
องค์การบริหารส่วนต าบลสาคอบน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ (เดือนตุลาคม ๒๕๖๕ - มีนาคม ๒๕๖๖) 
 

 
ที ่

 
ภารกจิการให้บริการ 

                                       จ านวนประชากรผู้ใช้บริการ/เดือน 
 

ตุลาคม 
๖๕ 

พฤศจิกายน 
๖๕ 

ธันวาคม  
๖๕ 

มกราคม 
๖๖ 

กุมภาพันธ์ 
๖๖ 

มีนาคม  
๖๖ 

 รวม 

 

๑ การรับช าระภาษีป้าย/ 
ปิดประกาศ 

2 0 
 

0 
 

0 
 

1 
 

0 3 

๒ การจดทะเบียนพาณิชย์/ 
ขออนุญาตจัดตั้งใหม ่

1 
 

0 
 

1 
 

0 
 

1 0 3 
 

๓ การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร/ 
ที่อาศัย 

0 0 1 1 2 2 6 
 

๔ การขอใช้น้ าประปา/ 
ติดตั้งมิเตอร์น้ าประปา 

5 
 

1 
 

2 
 

3 
 

2 
 

3 16 
 

๕ การรับช าระค่าน้ าประปา 418 418 419 421 421 423 2,520 

๖ การรับช าระค่าใบอนุญาต/ 
และอื่นๆ 

0 0 1 1 1 0 3 

๗ การรับแจ้งประปาช ารดุ/ 
ท่อน้ าแตก 

9 12 15 17 20 17 90 

๘ การรับแจ้งร้องทุกข์เรื่องไฟฟ้า
สาธารณะ 

4 3 3 2 3 0 13 

๙ การสนับสนุนน้ าอุปโภค/บริโภค 0 0 14 1 15 1 31 

๑๐ การช่วยเหลือสาธารณภยั 0 0 14 0 0 603 617 

๑๑ การให้บริการระบบแพทย์ฉุกเฉิน 0 0 0 0 0 0 0 

๑๒ การสนับสนุนก าลังอาสาสมัคร 
อปพร. 

0 0 3 4 0 0 7 

๑๓ การออกให้บริการจ่ายเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอาย ุ

8 7 5 0 5 8 33 

๑๔ การออกให้บริการจ่ายเบี้ยยังชีพ 
ผู้พิการ 

2 1 0 2 2 1 8 

๑๕ การออกให้บริการจ่ายเบี้ยยังชีพ
ผู้ป่วยเอดส ์

0 0 0 0 0 0 0 

๑๖ การให้บริการขึ้นทะเบียนผู้สูงอาย ุ 8 7 5 0 0 0 20 

๑๗ การให้บริการขึ้นทะเบียน 
เด็กแรกเกดิ 

8 12 10 3 6 5 44 

๑๘ การให้ยืมครุภณัฑ์/วสัด ุ 2 0 1 2 2 - 7 

รวม 467 461 444 457 481 1,063 3,409 

 


